Zatacznik nr 4 do specyfikacji
istotnych warunkéw zamédwienia
oznaczenie sprawy : MZZ/A/262/14/13

UMOWA NI ..ooereeererreccnnnnne
(wzdr — nie wypetniac)

W dniu .... .... 2013 r. pomiedzy Miejskim Zespotem Ztobkédw w todzi, mieszczacym sie przy ul. Zachodniej 55a,
91 — 063 £4dz reprezentowanym przez:

1. Dyrektora - Haline Mazur

2. Gtéwnego Ksiegowego - Haline Bogusz

zwanym dalej Zamawiajgcym,

A e

dziatajaca/cym na podstawie ........ , reprezentowang/nym przez:

1.

2. e

Zwang/nym dalej Wykonawca,

wytonionym w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 39 ustawy Prawo zamdwien publicznych,
zostata zawarta umowa nastepujacej tresci:

ZASTRZEZENIA WSTEPNE
§1

1. Strony zgodnie oswiadczajg, ze osoby je reprezentujace przy zawieraniu niniejszej umowy (zwanej dale;j:
Umowg3) sg do tego prawnie umocowane zgodnie z wymogami prawa polskiego. W zwigzku z powyzszym
nie beda powotywaé sie na brak umocowania osoby reprezentujgcej w przypadku jakichkolwiek sporéw
mogacych wynikng¢ z Umowy.

PRZEDMIOT UMOWY
§2

1. Zamawiajgcy zamawia, a Wykonawca przyjmuje do realizacji zamdwienie na sukcesywng dostawe
produktéw mleczarskich do 30 ztobkéw zlokalizowanych na terenie todzi, okreslong w ztozonej ofercie
stanowiacej zatacznik nr 1 do Umowy.

2. Przedmiotem zamodwienia s dostawy produktdw mleczarskich, o wysokiej jakosci zdrowotnej,
zapewniajacych  bezpieczeistwo konsumenta, odpowiadajgcych jakosci handlowej okreslonej
w obowigzujgcych przepisach o jakosci handlowej lub deklarowanej przez producenta w jego oznakowaniu.
Pozgdane cechy sensoryczne (wyglad, konsystencja, barwa, smak i zapach) wtasciwe charakterystyczne dla
danego asortymentu (mleka, jogurtu, sera), uzytego surowca i ewentualnych dodatkéw smakowych.
Niedopuszczalny jest obcy posmak i zapach Swiadczgcy min. o zepsuciu. Produkty winny by¢ czyste
mikrobiologicznie, niedopuszczalne sg zanieczyszczenia chemiczne i fizyczne.

3. Opakowania jednostkowe dla produktéw mleczarskich muszg by¢:

— by¢ suche, czyste, bez uszkodzenn mechanicznych i obcych zapachow,

—  by¢ z materiatéw dopuszczonych do bezposredniego kontaktu z zywnoscia.
oraz zapewnic:

— ochrone przed uszkodzeniami mechanicznymi,

— odpowiednie warunki w czasie przechowywania i transportu.

4. Produkty mleczarskie bedace przedmiotem zamowienia winny by¢ Swieze, pierwszego gatunku, posiadac
wymagane atesty i termin waznosci - maksymalng date przydatnosci do spozycia od momentu dostawy.

5. Oznakowanie produktow winno by¢ zgodne z obowigzujgcym prawem sanitarnym.

6. Przedmiot Umowy o ktérym mowa w ust. 1, bedzie dostarczany przez Wykonawce wtasnym
specjalistycznym transportem w warunkach spetniajgcych wymogi sanitarne.

7. Dostawy realizowane bedga przez okres 12m — cy, od poniedziatku do pigtku, 5 razy w tygodniu, w godzinach
6:00-7:00, do kazdego ze ztobkdéw objetych dostawa.

8. Poszczegdlne pozycje asortymentowe (okreslone w zatgczniku numer 2do SIWZ — Formularz cenowy) beda
dostepne przez caty okres trwania Umowy.
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9. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwosé dokonywania zmian iloSciowych zamawianych produktéow
w zakresie poszczegolnych pozycji przedmiotu zamdwienia, przy zachowaniu ogdlnej wartosci zamdwienia
zastrzezonej w niniejszej Umowie.

10. Podczas realizacji Umowy z wybranym w toku postepowania Wykonawcg, Zamawiajgcy bedzie szczegétowo
kontrolowat dostarczane artykuty w celu zapobiezenia wydatkowania srodkéw publicznych na artykuty nie
spetniajgce wymagan pod wzgledem jakosci.

TERMIN REALIZACJI UMOWY
§3

Niniejsza umowa zostaje zawarta na okres:
od dnia ............... dodnia .....cccevrvreninnneee r.

84
1. Zamawiajacy zobowigzuje sie sktada¢ Wykonawcy w formie elektronicznej (e-mail:......... ) lub telefonicznej
) zamowienia z co najmniej dwudniowym wyprzedzeniem, w ktdrym wyszczegélni:

— asortyment i ilosci (zamawiane ilosci poszczegdlnych pozycji asortymentowych nie sg rownowazine
opakowaniom zbiorczym producenta),

— miejsca dostaw,

— termin realizacji dostaw.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ korekty zamdwienia w dniu poprzedzajgcym dostawe najpdzniej
do godziny 12:00.

3. Poszczegdlne pozycje asortymentowe dostarczane bedg w ilosciach okreslonych przez Zamawiajgcego
w poszczegolnych pojedynczych zamdwieniach. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci dostarczania
poszczegdlnych pozycji asortymentowych w ilosciach uzaleznionych od wielkosci opakowania zbiorczego
(nie dopuszcza sie odchylen w realizacji dostaw w stosunku do zamédwienia).

4. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci okredlania przez Wykonawce kwoty minimum zamdwienia, ktére
zostanie zrealizowane.

5. Dostarczane produkty powinny posiada¢ Handlowy Dokument Identyfikacyjny (uwzgledniany na
poszczegdlnych fakturach).

6. Wykonawca zobowigzany jest powiadomi¢ bezzwtocznie o braku jakiegos asortymentu z listy zamdwienia
i zapytac¢ o ewentualny zamiennik.

7. W przypadku szczegdlnych okolicznosci, takich jak wstrzymanie lub zakoriczenie produkcji zaoferowanego
produktu, Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ dostarczania odpowiednika towaru objetego umowg (artykut
rownowazny).

8. Zamawiajgcy dopuszcza zmiane cen jednostkowych artykutow zywnosciowych objetych umowg
w przypadku zmiany wielkosci opakowania wprowadzonej przez producenta z zachowaniem zasady
proporcjonalnosci w stosunku do ceny objetej umowa.

§5

Osobami upowaznionymi do odbioru dostaw i faktur oraz dokonania zaptaty sg magazynierzy ztobkow,
ktérych jednoczesnie upowaznia sie do sprawdzenia ilosci i organoleptycznej jakosci towaru, w oparciu
o obowigzujgce normy jakosciowe.

2. Jezeli dostarczone artykuty rownowaine (zgodnie z § 4 ust. 6) nie bedg spetnialy oczekiwan
Zamawiajacego, Wykonawca zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego jest zobowigzany do przedstawienia
dokumentéw potwierdzajgcych, ze oferowane artykuty rownowaine odpowiadajg wymaganiom
okreslonym przez Zamawiajgcego.

3. W przypadku braku dostawy zaméwionych produktéw w terminie okreslonym w zamoéwieniu, Zamawiajacy
dokona zakupu produktéw u innego sprzedawcy oraz obcigzy Wykonawce karg umowng zgodnie z § 12
ust. 2.3.

4. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ odmowy przyjecia catej partii towaru lub odrzucenia jej czesci
w przypadku gdy w trakcie oceny wizualnej i organoleptycznej zostanie stwierdzona zta jakos¢ produktow,
widoczne uszkodzenia spowodowane niewtasciwym zabezpieczeniem produktéw, niewtasciwym stanem
higienicznym srodkdw transportu przewozgcych przedmiot umowy, oraz w przypadku dostarczenia towaru
niezgodnego ze ztozong oferta.

=
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OBOWIAZKI STRON
§6

Wykonawca gwarantuje, ze dochowa szczegdlnej starannosci i bedzie dostarczat wymieniony asortyment
0 najwyzszej jakosci, zaréwno pod wzgledem norm jakosciowych jak i z odpowiednim terminem waznosci,
zapewniajagcym bezpieczne zuzycie dostarczonych produktéw. Przedmiot Umowy oznaczony bedzie
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Wykonawca zobowigzuje sie dostarcza¢ towar zgodnie ze wszystkimi powszechnie obowigzujgcymi
w Polsce wymaganiami higieniczno — sanitarnymi.

Opakowania jednostkowe powinny by¢ oznakowane lub zawieraé etykiete informacyjng zawierajgcg dane
m.in. nazwe i adresu producenta, nazwe dystrybutora, nazwe towaru, jego klase jakosciowg, daty
produkcji, termin przydatnosci do spozycia, wykaz sktadnikéw, masa netto, warunki przechowywania,
oznakowanie partii produkcyjne;j.

Zamawiajacy jest zobowigzany sprawdzi¢ kazdorazowo partie przyjmowanego towaru pod wzgledem:
rodzaju, ilosci, jakosci, oznakowania i okresu przydatnosci do spozycia przed pokwitowaniem odbioru
towaru. Pokwitowanie to jest jednoznaczne z uznaniem, ze dostarczony towar jest zgodny w opisanym
powyzej zakresie z zamodwieniem. W przypadku wystgpienia niezgodnosci w wyzej opisanym zakresie
Zamawiajgcy ma obowigzek zaznaczy¢ je kazdorazowo w protokole reklamacyjnym podpisanym przez
przedstawicieli obu stron. Cechy dyskwalifikujgce zamawiane artykuty: niewtasciwe opakowanie,
uszkodzone opakowanie, brak prawidtowego oznaczenia na opakowaniu pozwalajgcego na rozpoznanie
producenta, daty przydatnosci do spozycia, nietypowy dla produktu barwa, zapach, smak, konsystencja,
oznaki zmian dyskwalifikujagcych produkt pod wzgledem jakosci min.: oznaki zepsucia, zaplesnienia,
obecnos¢ zanieczyszczen fizycznych.

WARTOSC UMOWY
§7

. Wynagrodzenie za realizacje catosci przedmiotu Umowy okreslonego w § 1 ust. 1 strony ustalajg na kwote:

netto ..zt (stownie: ...)
podatek VAT ..zt (stownie: ...)
brutto ..zt (stownie: ...)

na podstawie oferty Wykonawcy stanowigcej zatacznik nr 1 do niniejszej umowy.

WARUNKI PLATNOSCI
§8

Wynagrodzenie o ktérym mowa w § 7 ust. 1, uwzglednia koszty zatadunku transportu oraz roztadunku
towaru w pomieszczeniach wskazanych przez Zamawiajgcego.

Faktury bedg wystawiane w dniu dostawy dla kazdego ztobka - Odbiorcy oddzielnie.

Podstawg obliczenia wartosci poszczegdlnych dostaw beda ceny jednostkowe netto podane w ofercie
Wykonawcy.

. Oferowane ceny jednostkowe netto w trakcie obowigzywania umowy nie mogg wzrosnac.

. W przypadku zmiany przepisdw dotyczacych ustawy o podatku od towardw i ustug, strony obowigzywaé
bedzie cena, z uwzglednieniem stawki VAT obowigzujacej na dzien wystawienia faktury.

. Zamawiajgcy dopuszcza zmiane cen jednostkowych artykutdéw zywnosciowych objetych umowg
w przypadku zmiany wielkosci opakowania wprowadzonej przez producenta, z zachowaniem zasady
proporcjonalnosci w stosunku do ceny objetej umowa.

. Wynagrodzenie za poszczegdlne dostawy bedzie ptatne: gotéwky przez kazdy ztobek w dniu dostarczenia
zamoOwionego towaru i prawidtowo wystawionej faktury.

. W przypadku dostarczenia btednie wystawionej faktury (stwierdzono niezgodnosci m.in: cena netto
produktu niezgodna z warunkami umowy, ilo$¢ towaru na fakturze niezgodna z zamdwieniem i rzeczywisty
iloscig dostarczonego towaru, inny rodzaj towaru niz zamdwiony) wynagrodzenie za dostawe bedzie ptatne
gotowka w dniu dostarczenia korekty do faktury lub prawidtowo wystawionej faktury. Korekta winna by¢
dostarczona w ciggu dwdch dni roboczych od dnia dostawy.
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9.

N

Ostateczne wynagrodzenie Wykonawcy zostanie okreslone na podstawie faktycznej realizacji przedmiotu
zamowienia (ilosci dostarczonych produktéw).

GWARANCIJA JAKOSCI
§9

Wykonawca udziela gwarancji jakosciowej na dostarczony przedmiot Umowy na warunkach okreslonych
w normach jakosciowych, przedmiotowych (zgodnie z pkt 11l SIWZ).

W przypadku stwierdzenia niezgodnosci w zakresie opisanym w & 6 ust. 4 Zamawiajacy nie pokwituje
odbioru towaru oraz pozostawi towar do dyspozycji Wykonawcy, powiadamiajac go niezwiocznie
telefonicznie (nr tel. ............) lub pisemnie (e-mail.....................) o stwierdzonych brakach lub wadach.
Wykonawca jest zobowigzany niezwtocznie tj. w tym samym dniu (do godz. 14:00) dostarczy¢
zakwestionowang ilos¢ artykutéw za ktdre Zamawiajgcy zaptaci w momencie ich dostarczenia. Wykonawcy
nie przystuguje z tego tytutu dodatkowe wynagrodzenie. W przypadku niedostarczenia artykutu wolnego od
wad w powyzszym terminie Zamawiajacy zakupi ilosé artykutu réwng ilosci reklamowanej partii tego
artykutu u innego sprzedawcy oraz obcigzy Wykonawce karg umowng zgodnie z § 12 ust. 2.2. Towar
stanowiagcy przedmiot dostawy uwaza sie za wadliwy, jezeli nie odpowiada normom jakosciowym i
przedmiotowym oraz wymaganiom jakosciowym zgodnie z zatgcznikiem 7 do SIWZ.

W przypadku dostarczenia produktow z wadami jakosciowymi ukrytymi, stwierdzonymi podczas jego
magazynowania, Zamawiajacy pozostawi towar do dyspozycji Wykonawcy, powiadamiajac go niezwtocznie
o stwierdzonych brakach lub wadach telefonicznie (.................. ) lub pisemnie (e-mail: ............... ) oraz
potwierdzi to przestaniem protokotu reklamacyjnego. Wykonawca zobowigzany jest w terminie 1 dnia
roboczego od chwili otrzymania protokotu reklamacyjnego do wyeliminowania opisanych w nim wad, bez
prawa zadania dodatkowych optat z tego tytutu. W przypadku niedostarczenia artykutu wolnego od wad
W powyzszym terminie Zamawiajgcy zakupi ilos¢ artykutu rdwng ilosci reklamowanej partii tego artykutu
u innego sprzedawcy oraz obcigzy Wykonawce karg umowng zgodnie z § 12 ust. 2.2.

§10

. Jezeli Wykonawca nie uzna reklamacji, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do pobrania préb zgodnie

z obowigzujgcymi przepisami, w celu dokonania ogledzin i badan przedmiotu umowy w laboratorium stacji
sanitarno — epidemiologicznej. Badanie zlecone zostanie przez Zamawiajacego w przypadku powtarzajacych
sie niezgodnosci jakosciowych dostarczonego towaru i braku skutecznych dziatan naprawczych ze strony
Wykonawcy.

Koszty badan laboratoryjnych ponosi strona, ktérej ocena jakosci okaze sie niezgodna z oceng stacji
sanitarno — epidemiologicznej.

Orzeczenie jakosciowe wydane przez laboratorium stacji sanitarno — epidemiologicznej bedzie ostateczng
postawa do okreslenia jakosci towaru.

Jesli orzeczenie potwierdzi stuszno$¢ reklamacji, Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢é, w terminie
jednego dnia roboczego od daty wydania orzeczenia, zastepczg partie towaru wolng od wad i bez zadania
dodatkowych optat z tego tytutu. Zamienna partia towaru podlega odbiorowi jakosciowemu. W przypadku
braku zastepczej partii towaru Zamawiajgcy dokona zakupu produktéow u innego sprzedawcy oraz obcigzy
Wykonawce karg umowng zgodnie z § 12 ust. 2.2.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia audytow u Wykonawcy pod kgtem stosowania
zasad GMP/GHP oraz systemu HACCP.

WSPOLDZIALANIE STRON
§11

Wykonawca ustanawia ........... jako osobe do kontaktéw roboczych z Zamawiajgcym.
Zamawiajacy ustanawia Kierownikéw Ztobkéw jako osoby do kontaktéw roboczych z Wykonawca.

KARY UMOWNE
§12

Z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy stronom przystugujg kary umowne.

4
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2.

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci:

2.1. 15% wartosci brutto umowy, gdy Zamawiajacy odstagpi od umowy z powodu okolicznosci, za ktére
odpowiada Wykonawca;

2.2. dwukrotnej wartosci zakupionej ilosci reklamowanej partii artykutéw, o ktérej mowa w § Qust. 2i3
oraz § 10 ust. 4 Umowy;

2.3. dwukrotnej wartosci zakupionych produktow, o ktérych mowa w § 5 ust. 3 Umowy.

Za nieterminowe dostarczenie prawidtowo wystawionej faktury VAT lub korekty Zamawiajacy ma prawo

naliczy¢ kare umowng w wysokosci 2% wartosci brutto faktury za kazdy dzien opdznienia.

Zamawiajacy wystawi note ksiggowg obcigzajacg Wykonawce w przypadkach wymienionych w ust. 21i 3.

W przypadku gdy Wykonawca narazi Zamawiajgcego na szkody przewyzszajgce wysokosé kar umownych

Zamawiajgcy moze z3dac odszkodowania uzupetniajgcego, do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

ODSTAPIENIE OD UMOWY
§13

Wykonawca zobowigzuje sie posiada¢ na czas trwania Umowy wazne decyzje, zaswiadczenia lub opinie
wydane przez organ Panstwowej Inspekcji Sanitarnej lub Organ Inspekcji Weterynaryjnej oraz okazywac je
na kazde wezwanie Zamawiajgcego.

W przypadku utraty waznosci przez Wykonawce dokumentéow wymienionych w ust. 1 Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo do natychmiastowego odstgpienia od umowy i naliczenia Wykonawcy kary
umownej okreslonej w § 12 ust. 2.1 Umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego informowania Zamawiajgcego o wszystkich zdarzeniach
faktycznych i prawnych majacych lub mogacych mieé wptyw na wykonanie Umowy w tym o : wszczeciu
wobec niego postepowania egzekucyjnego, naprawczego, ukfadowego, upadtosciowego lub
likwidacyjnego.

§14

W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, Zamawiajgcy moze odstgpic¢ od
umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach. Zamawiajgcemu przystuguje
prawo odstgpienia od umowy w przypadku min.:
1.1. naruszania norm jakosciowych dostarczanych produktéw;
1.2.zaniechania realizacji dostaw z przyczyn za ktére odpowiada Wykonawca;
1.3.braku aktualnych dokumentéw swiadczacych o jakosci dostarczanego towaru.
W przypadku o ktérym mowa w ust.1, Wykonawca moze zgda¢ wytgcznie wynagrodzenia naleznego
z tytutu wykonania czesci umowy.

§15

Poza przypadkiem, o ktérym mowa w § 14 Umowy, stronom przystuguje prawo odstgpienia od umowy
ze skutkiem natychmiastowym w nastepujgcych sytuacjach:

1.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy, gdy:

a) zostanie ogtoszona upadtos¢ lub rozwigzanie firmy Wykonawcy,

b) zostanie wydany nakaz zajecia majatku Wykonawcy,

c¢) Wykonawca nie rozpoczat realizacji przedmiotu umowy bez uzasadnionych przyczyn oraz nie
kontynuuje jej pomimo wezwania Zamawiajgcego ztozonego na pismie.

Wykonawcy przystuguje prawo odstgpienia od umowy, jezeli:

a) Zamawiajgcy zawiadomi Wykonawce, iz wobec zaistnienia uprzednio nieprzewidzianych okolicznosci
nie bedzie mégt spetni¢ swoich zobowigzan wobec Wykonawcy,

b) Zamawiajacy nie przystgpi do odbioru, odmawia bezzasadnie odbioru towaru.

W razie odstgpienia od Umowy z przyczyn, za ktére Wykonawca nie odpowiada, Zamawiajacy zobowigzany

jest do zaptaty naleznosci za dostarczony przedmiot Umowy do dnia odstgpienia od Umowy.

Odstgpienie od Umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci takiego

oswiadczenia i powinno zawieraé uzasadnienie
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POSTANOWIENIA KONCOWE
§16

1. Niedopuszczalne sg istotne zmiany postanowien zawartej Umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy chyba, ze Zamawiajacy przewidziat mozliwos¢ takiej
zmiany w ogtoszeniu o zamdwieniu lub w specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia oraz okreslit
warunki takiej zmiany.

2. Zmiana Umowy z naruszeniem ust. 1 podlega uniewaznieniu.

3. Wszystkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§17

Sprawy sporne, wynikajgce z tresci niniejszej umowy, bedg rozstrzygane przez sad wiasciwy ze wzgledu na
siedzibe Zamawiajacego.

§18
Na potrzeby wzajemnych rozliczen strony oswiadczaja:
a) Zamawiajgcy oswiadcza , ze jest ptatnikiem podatku od towardw i ustug VAT,

NIP — 725-100-72-79
b) Wykonawca oswiadcza, ze jest ptatnikiem podatku od towardw i ustug VAT,

§19

W sprawach nieuregulowanych trescia Umowy zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego oraz Ustawy
Prawo zaméwien publicznych.

§20

Niniejsza Umowa sporzgdzona zostata w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach po 1 egz. dla kazdej ze stron.
§21

Zatgcznikami do umowy stanowigcymi jej integralng czesc sa:

1. Oferta Wykonawcy
2. Specyfikacja istotnych warunkéw zaméwienia

Zamawiajacy Wykonawca



Zatacznik nr 4 do specyfikacji
istotnych warunkéw zaméwienia
oznaczenie sprawy : MZZ/A/262/14/13
Wzor protokétu reklamacyjnego

pieczatka ztobka
PROTOKOL REKLAMACYJNY NR ....... [ovierens

1. Sporzadzony w dniu ..........cceuenneee w zwiazku ze zgtoszeniem reklamacji .

2. Rodzaj reklamowanego artykutu:

L s e
rodzaj ilos¢ warto$¢ brutto
2 e e e
rodzaj ilos¢ wartos¢ brutto
B e e e
rodzaj ilos¢ wartos¢ brutto
A e
rodzaj ilos¢ warto$¢ brutto
Warto$¢ brutto reklamowanych artykutdw (PLN):........ooooiiiiii e
3. Data nabycia artykulu =~ ... nr faktury ....ccoeeeeeeeiieieienne, zdnia ...ooooees e
.......................... nrfaktury ..o Z0NIA
.......................... nrfaktury ..o Zdnia e,

4. Doktadny opis niezgodnosci towaru z umowa (opis stwierdzonych wad jakoSciowych):

(nazwa/adres)
6. Z jakiego tytutu jednostka wnosi zgloszenie reklamacyjne:

- niezgodno$¢ towaru Z UMoOwa NT.......ccceeeeeeveieecrenrerennnnnns Zdnia ...oooooeiiieee, *
- gwarancja*
7. Zadanie nabywcy co do sposobu zatatwienia reklamacji zgodnie z § 3 ust. 3, 9 w/w umowy.

- nieodptatna wymiana na artykut wolny od wad w terminie 24 godzin od chwili otrzymania protokotu
reklamacyjnego

8. Imig i nazwisko sporzadzajacego reklamacj@ ..............cooviiiiiiiiiiiiiiiii

9. Decyzja dostawcy 0 sposobie zatatwienia reklamacji:

podpis kierownika zlobka
*) niepotrzebne skresli¢



